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Ihre Post immer dabei  
post.ch/apps
Standorte und Öffnungszeiten finden, Sendungen
verfolgen, Pakete steuern und vieles mehr:
Entdecken Sie mit der Post-App neue Möglichkeiten  
in Ihrem Alltag.

Fragen, Lob,  

Anregungen? 

post.ch/ 

kontakt

Filiale mit Partner 
Einfach und nah

Post CH Netz AG
Contact Center Post
Wankdorfallee 4
3030 Bern

post.ch
0848 88 88 88

600-12_Broeschuere_Filiale_mit_Partner_de_1-22.indd   1-2600-12_Broeschuere_Filiale_mit_Partner_de_1-22.indd   1-2 01.11.2021   15:08:3401.11.2021   15:08:34



Filiale mit Partner 
Das Angebot im Überblick

Die Post um die Ecke
Einfach und nah
Erledigen Sie Ihre Postgeschäfte ganz in Ihrer Nähe  
und profitieren Sie von attraktiven Öffnungszeiten.

* A-Post Plus wird in allen Filialen mit Partner mit  
Bedientheke angeboten.

In Ihrer Filiale mit Partner können Sie Ihre Postgeschäfte einfach 
erledigen. Ob an der Bedientheke oder am Selbstbedienungsmodul.

Versenden

Briefe Inland A-Post, A-Post Plus*, 
B-Post, Einschreiben

Briefe Ausland Dokument- und 
Kleinwarenversand, 
Einschreiben

Pakete Inland Priority, Economy, 
Signature

Pakete Ausland International  
Priority, Economy

Express Inland Swiss-Express

Verkauf
Briefmarken

A-Post- und  
B-Post-Briefmarken  
(Bogen zu 10 Stück)

Massensendungen  
für KMU

Briefversand easy, 
Paketversand easy, 
PromoPost, PP

Empfangen

Abholung von Sendungen aus der  
Haus- oder Postfachzustellung

Bargeld beziehen

Mit der PostFinance Card können Sie via 
Kartenlesegerät und Kasse des Partners 
maximal CHF 500.– beziehen (CHF 50.– 
garantiert). 

Rechnungen bezahlen (bargeldlos)

Einzahlungen 
Inland in CHF

Mit PostFinance Card, 
Maestro, V PAY, Debit 
Mastercard und Visa Debit

Das Selbstbedienungsmodul 

Versenden 

1  Wägen Sie Ihre Sendung.

2  Folgen Sie der Anleitung auf  
dem Bildschirm. Bei Fragen  
wenden Sie sich bitte an das  
Personal.

3  Drucken Sie die Etikette  
aus und kleben Sie diese auf  
die Sendung.

4  Geben Sie Ihre Sendung an  
der Kasse ab und  bezahlen  
Sie auch gleich dort.

Rechnungen bezahlen

1  Halten Sie die Karte und  
die Einzahlungsscheine oder 
QR-Rechnungen bereit.

2  Fragen Sie nach dem Personal.  
Es hilft Ihnen, die Einzahlungen 
zu tätigen.

3  Ihre Einzahlungen werden auf 
den Empfangsscheinen oder im 
gelben Büchlein bestätigt.

Sendungen abholen und 
Bargeld beziehen

1  Begeben Sie sich direkt zur Kasse.

So funktioniert es 
Die Bedientheke

1  Geschultes Personal bedient  
Sie an der klar erkennbaren  
Post-Theke. 

Filiale finden

post.ch/ 

standorte
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